
VÁLTSON PRÉMIUM VÁLTOZATRA 



1.Tanúsítványok, cikktörzs 
 

2.Számlázás 
 

Hűségkártyaprogram 
 



TANÚSÍTVÁNY, CIKKTÖRZS 

• Közös E2K cikktörzs 

• Pénztárak, forgalmazók, 

gyártók frissíthetik 

• Egységes elfogadási rendszer 

 



1.Tanúsítványok 
 

2.Számlázás 
 

Hűségkártyaprogram 
 



E2K SZÁMLÁZÓ MODUL 

1. Kifizetés 5 napon belül 
 

2. Nincs postázás 
 

3. A pénztárak 90%-ánál működik 
 
4. Kártyaelfogadás 0,1%  tranzakciós díjjal 

 
 

 

1. Ha gyógyszertári programot használnak – 
egyedi cikktörzs összehangolás 
 

2. Ha nem, de integrálni akarják API csatlakozás 
 

3. Külön számlatömbként való használat 
 

MINDHÁROM ESETBEN: simon.peter@e2k.hu 
Simon Péter: (0630) 9617706 
 
 

 

mailto:simon.peter@e2k.hu


1.Tanúsítványok 
 

2.Számlázás 
 

Hűségkártyaprogram 
 



PRÉMIUM PÉNZTÁRCSOPORT AZ EGYETLEN FÜGGETLEN TOP 3 SZEREPLŐ  

HORIZONT 
MAGÁNNYUGDÍJPÉNZTÁR 

 

38 ezer tag 

150 milliárd 

vagyon 
 

I. helyezett 

PRÉMIUM ÖNKÉNTES 
NYUGDÍJPÉNZTÁR 

 

58 ezer tag 

45 milliárd 
 vagyon 

 
VIII. helyezett 

PRÉMIUM 
EGÉSZSÉGPÉNZTÁR 

 

225 ezer tag 

9 milliárd 
 vagyon 

 
II. helyezett 

Több, mit 300 000 ügyfél és több, mint 200 Milliárd kezelt vagyon 
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piac Prémium

A PRÉMIUM EGY RENDKÍVÜL SIKERES PÉNZTÁR 

A Függetlenedést az AXA-tól sikerekre 
váltottuk 

 
Míg a piac tagdíjbevétele 10%-al esett, 
mi 60%-al nőttünk az elmúlt 5 évben 
 
Taglétszámunk 140 ezerről 225 ezerre 
nőtt 
 
Egyértelmű vezető szerepet töltünk be 
az innovációban 
 
 



EBBŐL A 600-800 MILLIÁRD FT.-BŐL CSAK 45 MILLIÁRD GURUL ÁT AZ 

EGÉSZSÉGPÉNZTÁRAKON 

AMERRE CSAK NÉZÜNK ÚJ ÜGYFELEK VANNAK 

MINDENKI ÜGYFÉL, AKINEK VAN 

ADÓKÖTELES JÖVEDELME ÉS NEM 

HASZNÁLJA EL MÁSRA AZ 

ADÓKEDVEZMÉNYT 

3,2 millió adót fizető, de nem 
tag 

500 ezer 
pénztártag, de nem 

fizet 

300 000 tag de, 
nem fizet 

eleget 

MINDENKI ÜGYFÉL, AKITAG DE NEM FIEZET 

EGYÁLTALÁN 

MINDENKI ÜGYFÉL, AKITAG DE NEM FIZET 

LEGALÁBB ÉVI 100 000 Ft-OT 



MERT,  NEM TUDJÁK…………………….. 

 

MERT,  LUSTÁK…………………………… 

 

MERT,  NINCS PÉNZÜK………………….. 

 

MIÉRT? 



MERT,  NEM TUDJÁK…………………….. 

 

MERT,  LUSTÁK…………………………… 

 

MERT,  NINCS PÉNZÜK………………….. 

 

A PRÉMIUM SEGÍT EZEKEN PROBLÉMÁKON 

MONDJUK 
EL! 

KÖNNYÍTSÜK 
MEG! 

NE KELLJEN 
HOZZÁ 

BEFIZETNI! 



CSODAKÁRTYA 

Csodakártya, befizetés 

kártyával bárhol 

a vásárlással egyidejűleg 
 



CSODAKÁRTYA, MINT HŰSÉGKÁRTYA 

Ilyen kártyája 

bármelyik 

ügyfelüknek lehet, 

ráadásul a cégük 

arculatával 
 



Köszönöm a figyelmet 





AZ EGYSZERŰSÉG NÁLUNK AZT JELENTI, HOGY AZ ÜGYFÉLNEK EGYSZERŰ 

Elintézem 

Elérem 

Megértem 

Elintézem 

Szeretem 

Megértem 



Telefonos ügyfélszolgálat 

Rögtön emberi hang 

Garantált válaszadási idő 

Foglaltság esetén visszahívás 

Informatív honlap 
Proaktív chat 

Ügyfélportál 

Személyes ügyfélszolgálat 

Mobilalkalmazás 

A LEGFONTOSABB DOLGOK EGY PÉNZTÁR MŰKÖDÉSÉBEN: ELÉRHETŐSÉG 

Minden jelentősebb 

egészségpénztár 

Ügyfélszolgálati fiók Budapesten 

és Dunaújvárosban 

Ügyfélazonosítás több, mint 70 ponton 

az FHB hálózatában 



A LEGFONTOSABB DOLGOK EGY PÉNZTÁR MŰKÖDÉSÉBEN: VÁSÁRLÁS 

Minden jelentősebb 

egészségpénztár 

Készpénzzel kifizetett 

számlák elszámolása 
Garantált utalás 5 napon belül 

Részletfizetés 

Egészségpénztári kártya 9100 elfogadóhely 



A LEGFONTOSABB DOLGOK EGY PÉNZTÁR MŰKÖDÉSÉBEN: BEFIZETÉS 

Befizetés készpénzzel a gyógyszertárakban 

a vásárlással egyidejűleg 

Banki átutalás 

Garantált jóváírás 

1 munkanapon belül 

Csekkes befizetés 

Bankkártyás befizetés 

Minden jelentősebb 

egészségpénztár 

Minden erőnkkel kivezetjük 

Csodakártya, befizetés kártyával bárhol 

a vásárlással egyidejűleg 

 



MINDENKINEK 

KINEK JÓ A CSODAKÁRTYA 

MINDENKI ÜGYFÉL, AKINEK VAN 

ADÓKÖTELES JÖVEDELME ÉS NEM 

HASZNÁLJA EL MÁSRA AZ 

ADÓKEDVEZMÉNYT 

3,2 millió adót fizető, de nem 
tag 

500 ezer 
pénztártag, de nem 

fizet 

300 000 tag de, 
nem fizet 

eleget 

MINDENKI ÜGYFÉL, AKI TAG DE NEM 

FIEZET EGYÁLTALÁN 

MINDENKI ÜGYFÉL, AKI TAG DE NEM 

FIEZET LEGALÁBB ÉVI 100 000 Ft-OT 



A LEGFONTOSABB DOLGOK EGY PÉNZTÁR MŰKÖDÉSÉBEN: BEFIZETÉS 

Befizetés készpénzzel a gyógyszertárakban 

a vásárlással egyidejűleg 

Banki átutalás 

Garantált jóváírás 

1 munkanapon belül 

Csekkes befizetés 

Bankkártyás befizetés 

Minden jelentősebb 

egészségpénztár 

Minden erőnkkel kivezetjük 

Csodakártya, befizetés kártyával bárhol 

a vásárlással egyidejűleg 

 



VÉDŐANGYAL PROGRAM! 

VÉDŐHÁLÓ VÁRÓLISTA 24 SEBÉSZET PAJZS BIZTOSÍTÁSOK 

FIGYEL  Pénztártag felhatalmazása szerint elemzi a kockázatokat. Első 

lépésben a kérdőívekre adott válaszokat, de később akár az igénybe vett 

szolgáltatásokat, kiváltott gyógyszereke, stb… 

 

 

FIGYELMEZTET Eleinte szűrővizsgálatokra, vagy egyéb aktivitások 

fontosságára hívja fel a figyelmet, később az egyeztetett időpontokra, 

veszélyekre, kiváltandó gyógyszerekre 

 

 

SEGÍT tanácsot ad, pénzt ad, vizsgálatokat szervez, …….. 



VÉDŐHÁLÓ Csoportos egészségbiztosítás, akár  1 000 000 Ft-os 

Egészségbiztosítási szolgáltatás igénybevételét teszi lehetővé 

23 kritikus betegség (infarktus, rák, agyvérzés, stb.) bekövetkezése esetén* 

 

VÁRÓLISTA CT, MRI vizsgálatok 10 napon belül ingyenesen évente 

300 000 Ft összeghatárig** 

 

EGY NAPOS SEBÉSZET a műtétet megszervezi és annak költségeit teljes mértékben 

átvállalja évente maximum 300 000 Ft értékben 

 

HAVI DÍJA Mindössze 85 Ft, Pénztár negyedévente csoportosítja át 

a tagok egyéni számlájáról. 

VÉDŐHÁLÓ + VÁRÓLISTA + EGY NAPOS SEBÉSZET 

* A biztosítás díját negyedévente vonja le a pénztár , ha van a számlán egyenleg. Szolgáltatás akkor igényelhető, ha a betegség 

megállapításának időpontjában a biztosítás élő.  Leghamarabb a taggá válást követő negyedévben lehet igénybe venni 

** Leghamarabb a taggá válást követő negyedév harmadik hónapjától jogosult igénybe venni  

Minden pénztártagra automatikusan kiterjed, de ha nem kívánja igénybe venni lemondhatja 



GONDOSKODÁSI CSOMAGJAINK 

 

Védőháló várólista 

 

Védőháló 

várólista+Pajzs 

Védőháló 

várólista+Biztosítás 

Védőháló 

várólista+Pajzs+Biztosí

tás 
Összegkeret daganatos betegségek 

esetén 
400 ezerFt 1 millió Ft 1 millió Ft 1 millió Ft 1 millió Ft 

összegkeret 22 egyéb  betegség esetén  - 1 millió Ft 1 millió Ft 1 millió Ft 1 millió Ft 
egy napos sebészet 300 000 értékben  - + + + + 

CT és MRI biztosítás 300 000 Ft értékben  - + + + + 
Kétévente menedzser szűrés - - + - + 

50 000 Ft halál esetén  + - - - - 
Vérvétel 3.000 Ft értékben + - - - - 

Kedvezmény a saját ellátóhelyen  10% 20% 20% 20% 20% 
24 órás orvosi segélyvonal (i) + - + + + 

Orvosi másodvélemény (i) - - + - + 
Járóbeteg és diagnosztikai vizsgálatok 

12 orvosszakmában (i) - - + + + 
Gyógyszerbiztosítás (i) - - + - + 

Korlátlan járóbeteg és diagnosztikai 

biztosítás (i) - - - + + 
Ár 130 Ft/hó 

 
85 Ft/hó 2065 Ft/hó 6085 Ft/hó 7065 Ft/hó 



SWISS PRÉMIUM EGÉSZSÉGKÖZPONT, VALAMI NAGYON ÚJ 



VALAMI NAGYON JÓT AKARUNK CSINÁLNI 

MINŐSÉG AZ ÜGYFÉLKISZOLGÁLÁSBAN, SZAKMAISÁGBAN, ÉPÍTETT KÖRNYEZETBEN, 

FELSZERELTSÉGBEN ALLERGOLÓGIA (EPICUTAN TESZT ÉS PRICK TESZT) 

ANGIOLÓGIA  

BELGYÓGYÁSZAT (EKG, HOLTER, ABPM) 

BŐRGYÓGYÁSZAT-KOZMETOLÓGIA (DERMATOSZKÓP) 

CSALÁDORVOSLÁS 

CSONTSŰRŰSÉG VIZSGÁLAT (ODM) 

DIABETOLÓGIA (CV RIZIKÓ FELM.) 

DIETETIKA 

ENDOKRINOLÓGIA 

ENDOSZKÓPIA (GASTRO-COLONOSZKÓPIA)  

EMLŐ DIAGNOSZTIKA ÉS MAMMOGRÁFIA  

ÉRSEBÉSZET (CW DOPPLER UH) 

FEJFÁJÁS ÉS FÁJDALOM AMBULANCIA  

FOGÁSZAT, FOGSZABÁLYOZÁS 

FOGÁSZATI PANORÁMA RTG 

FOGLALKOZÁS-EGÉSZSÉGÜGY  

FÜL-ORR-GÉGÉSZET (AUDIOMETRIA, HALLÓKÉSZÜLÉK) 

INFEKTOLÓGIA 

IMMUNOLÓGIA 

KARDIOLÓGIA (SZÍV UH ÉS TERHELÉSES EKG) 

MELLKAS RÖNGTEN (MRTG) 

NEUROLÓGIA (ALVÁS VIZSGÁLAT, HORKOLÁS MŰTÉT)  

NEMZETKÖZI OLTÓKÖZPONT 

NŐGYÓGYÁSZAT (UH ÉS CYTOLÓGIA) 

ONKOLÓGIA (ASPIRÁCIÓS CYTOLÓGIA) 

ORTOPÉDIA 

GERINCGYÓGYÁSZAT  

PROKTOLÓGIA  

PSZICHIÁTRIA 

PSZICHOLÓGIA  

PULMONOLÓGIA, TÜDŐGYÓGY. (LÉGZÉSFUNKCIÓ) 

RHEUMATOLÓGIA 

RADIOLÓGIA (RTG+UH DIAGNOSZTIKA) 

SZÁJSEBÉSZET, IMPLANTOLÓGIA 

SEBÉSZET (BIOPSZIA) 

SZEMÉSZET (LÁTÓTÉR) 

SZÜLÉSZET-NŐGYÓGYÁSZAT 

TERHESGONDOZÁS 

TRAUMATOLÓGIA (ÍZÜLET PUNCTIO)  

UROLÓGIA (CYSTOSCOPIA) 


