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Tisztelt Államtitkár Asszony! 

 

Az alábbi kérdésekben kérjük szíves tájékoztatásukat: 

 Miniszterelnök úr sajtótájékoztatóján úgy fogalmazott, hogy az élelmiszerboltokat, a drogériákat és a 

patikákat nem érintik a mai nap 15 órától meghozott korlátozások. Kérjük haladéktalanul pontosítani a 

döntést, mert a gyógyászati segédeszköz szaküzletek nem drogériák, de a sztóma eszközök, katéterek 

kötszerek kiszolgálását a gyse szaküzletek végzik nem a dorgériák. Inkontinencia eszközöket ugyan a 

drogéria is kiszolgálhat, de a forgalmazás volumenét gyógyászati segédeszköz szaküzletek és patikák 

végzik. Kérjük a korlátozás alóli a patikák mellett a gyógyászati segédeszköz szaküzleteket is 

mentesíteni. 

 A védőeszközökkel szájmaszk, fertőtleníthető ruházat, nem minden gyse szaküzlet rendelkezik. 

Kérjük intézkedni, hogy az ellátást végző kollégáink részére be tudjuk szerezni a szükséges 

védőeszközöket. 

 A gyse szerviz hálózat felől merült fel az a kérdés, hogy a vészhelyzet időtartama alatt felfüggeszthetik-

e szervíz tevékenységüket a szolgáltatók? Védőruházat hiányában fokozott kockázatot jelent ha a 

szervízelést végző kollégáink fertőződnek meg és tudtukon kívül terjesztik a vírust a veszélyeztetett 

betegek körében. Javasoljuk a szerviz tevékenységet védőruházat hiányában felfüggeszteni. 

 Államtitkár Asszony levele alapján az ambuláns ellátások elvégzésére csak sürgős szükség miatt 

(életveszély vagy tartós egészségkárosodás elkerülése érdekében) kerülhet sor. Sem a szemészeti sem 

az audiológiai szűrővizsgálatok, sem az ortopédiai eszközök egyedi rendelése nem tartozik a sürgős 

ellátások körébe ezért a támogatott eszközöket kiszolgáló vállalkozások forgalmának kiesésére kell 

számítani. Felhívjuk a figyelmet, hogy a segédeszközöket kiszolgáló vállalkozások működőképességét 

kormányzati támogatási eszközökkel fenn kell tartani, mert e nélkül a helyzet normalizálódása után 

nehéz helyzetbe kerülhet az ágazat. A szakdolgozók megtartása érdekében a csökkentett bér melletti 

munkavégzés nélküli munkaviszony fenntartásának lehetőségeiről is kérjük szíves tájékoztatásukat. 

 Az idősebb betegek már jelezték a szaküzletekben, hogy a vészhelyzet ideje alatt nem kívánnak 

bejönni a szaküzletbe átvenni az eszközeiket. Az elektronikus vények kiváltása, a közgyógy 

igazolványok és szakorvosi javaslatok érvényben maradása tárgyában intézkedett a kormány, de a 

hagyományos vényen rendelt gyse eszközök átvétele, vények aláírása tárgyban nem. Kérjük a gyse 

termékek kiszolgálásának eljárásrendjéről haladéktalanul tájékoztassák a szolgáltatókat. 

Álláspontunk szerint a papír alapú vények átvételét továbbra is aláírással kell igazolni, a fertőzés 

kockázatát csökkentő intézkedések megtétele mellett. 
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